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• सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ एवं सचंार ͪवभाग ने नया ई-
ͧमğ पोट[ल का शुभारà भ माच[ 2016 मɅ कर Ǒदया 
है जो ͩकयोè क, LSP एवं ͪवभागɉ सुͪ वधायुÈ त 
वातावरण उपलÞ ध करायेगा।

पǐरचय
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• नया ई-ͧमğ पोट[ल GPRS कनेÈ शन जो Û युनतम 
इंटरनेट कनेÈ टȣͪवटȣ पर भी चलाया जा सकेगा।

• इस ई-ͧमğ पोट[ल को SSO Rajasthan से हȣ लॉगन 
ͩकया जावेगा। 

• जो सभी Ħाउजर मɅ चलाया जा सकेगा। 
• नये ई-ͧमğ मɅ सभी काय[ Automated रहɅगे।
मेÛ युअल काय[ न के बराबर हɉगे।

• अब ͩकयोè क का ड ेÈ लोज नहȣ ंकरना पडगेा।

नया ई-ͧमğ पोट[ल कȧ ͪवशषेताएं
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• नये ई-ͧमğ मɅ अब सपंुण[ काय[ एक हȣ पोट[ल से 
ͩकया जा सकेगा। अथा[त ͩकयोè क के ͧलए 
आवेदन, ĚांजेÈ श, ǐरपोटəग एवं कमीशन शुã क 
इ× यादȣ कȧ जानकारȣया ं अलग-अलग पोट[ल के 
बजाय एक हȣ पोट[ल से ĤाÜ त कȧ जा सकेगी।

• नये ई-ͧमğ मɅ युजर जेनरȣक न होकर ͩकयोè क 
धारक के नाम से ͫडफाइन हɉगे। िजसे नागǐरक 
è वयं कȧ Ǔनजी आई.डी. के आधार पर बनाता है।

नया ई-ͧमğ पोट[ल कȧ ͪवशषेताएं
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• नये ई-ͧमğ पोट[ल पर ͩकयोè क का कमीशन 
ͩकसी भी Ĥकार से ͫडफाइन ͩकया जा सकता है।

• कमीशन राͧश को अपने खात ेमɅ हè तांतरण कर 
सकते है।

• बेहद आसानी से ǐरपोटɏ ĤाÜ त कȧ जा सकती हɇ।
• ĤाÜ त ǐरपोट[ मɅ से ͩकसी भी कॉलम को ऑड[र 
वाइज कर सकते हɇ।

• ǐरपोट[ को एवं     मɅ ĤाÜ त करना आसान।

नया ई-ͧमğ पोट[ल कȧ ͪवशषेताएं
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• एक िÈलक पर ǐरपोट[ ͪĤÛट कȧ जा सकती है। 
• ई-ͧमğ कȧ रसीद अब DMP और लेजर दोनɉ 
ͪĤÛटर पर छापी जा सकती हɇ।  

• DMP ͪĤÛटर के ͧलए अलग से कोई सेटȣंग करने 
कȧ आवæ यकता नहȣं है और यह ͪĤÛटर LPT या 
USB दोनɉ पोट[ सपोट[ करɅगे। 

नया ई-ͧमğ पोट[ल कȧ ͪवशषेताएं

6Created and Designed by AKSH OPTIFIBRE LTD. (9460811665) 



• Đेͫडट ͧलͧमट लेना बेहद आसान।
• Đेͫडट ͧलͧमट के ͧलए एक हȣ वौलेट रहेगा िजससे 
आप ͩकसी भी Ĥकार कȧ सͪव[स का भगुतान कर 
सकɅ गे।

• यǑद ͩकसी ͩकयोè क कȧ अमानम राͧश (Security
Amount) जमा है तो वह राͧश LSP/DoIT के ɮवारा 
आपके वैलेट मɅ डाल दȣ जाती है िजसे आप 
ĤǓतǑदन ĚांजेÈ शन करने मɅ Ĥयोग कर सकते है।

नया ई-ͧमğ पोट[ल कȧ ͪवशषेताएं
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• सͪव[स सच[ करना बेहद आसान। 
• सͪव[स का भगुतान नकद (Wallet) अथवा चɇक के 
माÚ यम जो ͪवभाग के नाम हो ͩकया जा सकता 
है।

• नकद अथवा चɇक राͧश कȧ अͬधकतम कोई सीमा 
नहȣं है।

• एक रसीद पर एक से Ï यादा ĚांजेÈ शन कर सकते 
हɇ।

नया ई-ͧमğ पोट[ल कȧ ͪवशषेताएं
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• हर समय ͩकयोè क वौलेट कȧ िèथǓत आपके 
सामने उपलÞ ध।

• अब डूिÜलकेट ĚांजेÈ शन एक माह के भीतर करने 
पर पोट[ल ɮवारा अलट[ ͩकया जावेगा।

• यǑद ͩकसी आवेदन पğ का डèे टȣनेशन काया[लय 
गलत दज[ कर Ǒदया जाता है तो वह आवेदन पğ 
रȣ-सबमीट मɅ आने पर ͩकयोè क धारक उसी 
आवेदन को सहȣ काया[लय को भेज सकेगा।

नया ई-ͧमğ पोट[ल कȧ ͪवशषेताएं
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• Ĥ× येक सͪव[स का भगुतान या रसीद Ǔनरè त होने 
का उपभोÈ ता को मोबाइल अथवा ई-मेल पर 
è वत: मसेैज Ĥकाͧशत होगा।

• बार-बार Ĥयोग मɅ आने वालȣ ई-ͧमğ सेवा / पेज 
को आप फेवरȣट मɅ जोड सकत े है और फवरȣट 
ͧलè ट मɅ जोड ेगये ͪवकã प पर िÈलक कर लà बी 
ĤͩĐया और समय को बचा सकत ेहै।

• नये ई-ͧमğ पोट[ल पर अब आप ǓनरÛ तर 24 घÖ टे 
काय[ कर सकत ेहै।
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• ͩकयोè क पर जमा ͩकये जा रहे आवेदन पğ, जमा 
ͩकये गये ǒबलɉ का काउंटर (è Ěब) और ǐरपोटɏ 
ͪवभागɉ को जमा नहȣ कराने हɉगे। सभी काय[ 
ओन लाइन हȣ रहɅगे।

• ऑनलाइन आवेदन सͪव[स मɅ Ĥाथȸ के दè तावेज 
ͫडिजटल लोकर से ͧलकं रहɅगे िजससे दè तावेजɉ 
कȧ पुनरावǓृत नहȣ ं होगी अथवा एक बार ͩकसी 
Ĥाथȸ के दè तावेज अपलोड हो जाने के बाद वहȣ 
दè तावेज दबुारा अपलोड नहȣं करना पडगेा।
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• नये ई-ͧमğ पर ͩकयोè क धारक आवæ यकतानुसार 
अपने अधीन è वयं युजर जोड सकता है और उस 
युजर का रोल भी Ǔनधा[ǐरत कर सकता है और 
आवæ यकतानुसार  Active / Deactive भी कर 
सकता है। 

• एक समय मɅ एक युजर एक जगह पर हȣ अपनी 
SSO आई.डी. रिजè टड[ करा सकेगा। 

• अÛ य è थान पर SSO आई.डी. रिजè टर कराने के 
ͧलए उसे पहले è थान से ͫडरिजè टर करानी होगी।
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• ई-ͧमğ पोट[ल पर उपलÞ ध ͪवकã प Generate Issue
Ticket के माÚ यम से अपनी समè या दज[ कर 
सकेगा।

नया ई-ͧमğ पोट[ल कȧ ͪवशषेताएं
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e-Mitra Project
0141-2770085, 7820813555, 
8824002050 Ext. No.  30, 68, 40, 61

aksh.rajasthan@gmail.com

Aadhar Project
0141-2770085, 7820813555, 
8824002050 Ext. No. 81, 82, 83, 35 
help.aksh@gmail.com

BC Project
9413339411, 9549084432, 
9549890602
rajendra.aksh99@gmail.com
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