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fd;ksLd ds fy;s mi;ksxh % 
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ftl izdkj vkosnd vkosnu fd;ksLd ds ek/;e ls djok;k tkrk gS mlh izdkj 
izek.k&i= Hkh mlh fd;ksLd ds ek/;e ls mls izkIr djuk gksrk gSA bZ&fe= iksVZy ij 
izek.k i= fMftVy gLrk{kj gks tkus ds i’pkr Lor% gh vkosnd dks eksckby ij 

SMS/voice call ds ek/;e ls lwfpr fd;k tkrk gSA ftlls vkosnd fd;ksLd ij 
tkdj izek.k&i= izkIr djrk gSA blds fy, vkosnd dks vkosnu tek djk;s tkus dh 

jlhn vFkok mldk Vksdu uEcj ¼16 digit dk unique number½ fd;ksLd /kkjd dks 
miyC/k djokuk gksxk vFkok fd;ksLd /kkjd vius Lrj ij Hkh lpZ dj ldrk gS vkSj 
izek.k i= vkosnd dks tkjh djus dh ,d vkSj jlhn tkjh dj izek.k i= dks ystj 
fizUVj ds }kjk izekf.kr LVs’kujh ¼bZ&fe= dh dyj;qDr LVs’kujh½ ij Nki dj vkosnd 
dks miyC/k djokuh gksxhA 

fd;ksLd ij izek.k i= fuEu fizUV dj tkjh djus dh izfØ;k pj.kokj fuEu izdkj gS%& 

1- loZizFke fd;ksLd vkosnu i= dh fLFkfr dh tkudkjh izkIr djuk %  
pj.k 1% blds fy, mls Kiosk Administrator esU;w ls Application/Grivance 
StatusfodYi dk p;u dj vkosnd dj lpZ djs] tSlk fuEu izdkj gS%& 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

uksV%& ;fn ewy fuokl] tkfr izek.k izek.k&i= tkjh (Approved) gks pqdk gS rks vkxs 
dh izfØ;k viuk;sA 

iqfyl lR;kiUu izek.k i= dks izkIr djus gsrq mDr ist ls gh Approved fyad ij 
fDyd dj Nki ysosA 

pj.k 2 
iznf’kZr ist ls vki vkosnu dks jlhn 
ua-] Vksdu ua- vkSj fnukad esa ls fdlh 
,d }kjk Hkh lpZ fd;k tk ldrk gSA 

pj.k 3 
vkosnu dh tkudkjh 
;gka ls izkIr djsA 

pj.k 4 
;fn izek.k i= 

approved gks pqdk gS 
rks Vksdu uEcj ;gka ls 
izkIr fd;k tk ldrk gSA 
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2- izek.k&i= forj.k (Certificate Delivery) dh jlhn tkjh djuk % 

pj.k 1% fd;ksLd ;qtj esa Kiosk Administrator esU;w ls Avail Service fodYi 
dk p;u djsaA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

uksV%& ewy fuokl izek.k&i=] tkfr izek.k&i=] gSfl;r izek.k&i= bR;kfn dh lsokvksa ds 
izek.k&i= tkjh djus ds fy, mDr lsok dk iz;ksx dj jlhn tkjh djuh vko’;d gSA 
tks ;g jlhn vkosnd dks nh tk;sxhA 

 

pj.k 2 

Add Service cVu 
ij fDyd djsA 

pj.k 3 
foHkkx ,oa lsok dk 

p;u djasA 

pj.k 5 
vkosnu tek fd;s tkus ij 
tkjh fd;k x;k Vksdu 
uEcj dks ntZ djsA pj.k 6 

Get Bill cVu ij 
fDyd djsA 

pj.k 4 

Get Service Details 
cVu ij fDyd djsA 

pj.k 7 

Add Bill to The List cVu ij fDyd 
dj vkxs dh Hkqxrku izfØ;k iq.kZ djsA 

ntZ fd;s x;s Vksdu 
uEcj ds vuqlkj 

vkosnd dh lwpuk Get 
Bill djus ij Lor% 
iznf’kZr gks tkrh gSA 
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3- izek.k&i= (Certificate) dks Nkiuk% 

pj.k 1% izek.k i= dks izkIr djus gsrq bZ&fe= iksVZy ds Tools esU;w dk Print 
Certificate fodYi ij fDyd djsA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

uksV%& Print Certificate djus ds i’pkr vkids lkeus PDF QkbZy esa izek.k i= 
[kqy dj iznf’kZr gksxkA 

/;ku jgs ;fn izek.k&i= vkids lkeus iznf’kZr gksdj ugh vk jgk gS rks vkids 

czkmtj dk popup blocker off / allow djsA 

mDr Vksdu dks vf/kdre rhu ckj iz;ksx dj izek.k i= izkIr fd;k tk ldrk gSA 

blh fodYi ds ek/;e ls SET (State Elegiblity Test) dk izek.k i= Hkh tkrk 
gSA 

fMftVy izek.k&i= ij gLrk{kj dks oS/k (Valid) dj izekf.kr LVs’kujh ij ystj 
fizUVj }kjk Nki dj vkosnd dks fn;k tkosA  

fMftVy gLrk{kj dks oS/k (Valid) djus dh izfØ;k vkxs n’kkZ;h xbZ gSA 

 

pj.k 2 
gkay gh esa dkVk x;k 

(Certificate Delivered 
dk) Vksdu uEcj ntZ dj 

Go cVu ij fDyd djsA 

pj.k 3 
iqoZ esa dkVk x;k ¼vksond 
tek djus dk½ Vksdu uEcj 

ntZ djsA 

pj.k 4 

Get Certificate cVu 
ij fDyd djsA 

pj.k 5 

Print Certificate 
cVu ij fDyd djsA 
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izek.k&i= Nki 
dj nsus ;ksX; 
ugha gSA 

 

 

 

izek.k&i= Nki 
dj nsus ;ksX; gSA 

 

 

¼izek.k i= dks 
ljdkj }kjk izekf.kr 
LVs’kujh ij Nki dj 
vkosnd dks fn;k 
tkuk gSA½ 

 

      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

izek.k i= Nkius ls iwoZ ,d ckj 
bls /;ku iwoZd tkap ys dh lc 
dqN Bhd gSA  

pj.k 4 
iznf’kZr gksus okys izek.k i= dks Nkius 

gsrq Print fodYi ij fDyd djsA 

vFkok File esU;w ls Print fodYi ds 
ek/;e ls Nkik tk ldrk gSA 
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Digital Signature dks Valid djuk 

 

fdlh tkjhdrkZ vf/kdr̀ (Issuing Authority) }kjk fd;s x;s fMftVy 
gLrk{kjhr izek.k i= dh Qkby dks fdlh Hkh ;wtj }kj vius dEI;wVj esa izFke ckj iz;ksx 

es fy;k tk jgk gS rks og fMftVy gLrk{kj Validity unknown / Signature Not 
Verified fn[kkrk gSa tSlk fp= fuEu nf’kZr gSA ,slh fLFkrh esa invalid gLrk{kj okyk 

izek.k&i= vkosnd dks tkjh fd;k tkuk vuqfpr gSA vr% digital signature dks 

valid djuk vko’;d gSa] fMftVy gLrk{kj dks valid djus dh izfØ;k pj.kokjg fuEu 
izdkj gSa & 

 

 

 

pj.k 1 

fMftVy gLrk{kj ij rigt click 
dj Validate Signature ij 

fDyd djsA 

pj.k 2 

Signature Properties… 
cVu ij fDyd djsA 
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pj.k 3 

Show Certificate.. 
cVu ij fDyd djsA 

pj.k 4 

Trust cVu ij 
fDyd djsA 

pj.k 5 
Add to Trusted Identities… 

cVu ij fDyd djsA 

pj.k 6 
lHkh pSd ckWDl dks 
fDyd dj ldrs gSA 

pj.k 8 

Ok cVu ij 
fDyd dj djsA 

pj.k 9 

Validate Signature 
cVu ij fDyd djsA 

pj.k 10 

vUr esa Close cVu 
ij fDyd djsA 

uksV%& vc ;g fMftVy gLrk{kj vkids 

dEI;wVj esa valid gks x;s gSA ;fn vkidk 

dEI;wVj format gks x;k gS vFkok vki vc 
vU; dEI;wVj ij dk;Z dj jgs gS rks iqu% 
mDr izfØ;k djuh gksxh 

pj.k 7 

Ok cVu ij 
fDyd dj djsA 


