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निस् कार,
ई-मित्र आिजन की िहत् िकाांक्षी योजना है, जजसके िाध् यि से
दकयोस् क के द्वारा मनजी एिां सिस् त सरकारी सेिाएां लोगों तक पहुचाई
जाती हैं।
इन सेिाओां िें से एक सेिा विदेशी िददरा ि बीयर/ देसी िददरा की
ररटेल दकूान हेतु ऑनलाइन आिेदन है,
राज्य सरकार ने विज्ञमि जारी कर िर्ष 2020-2021 हेतु राज्य के सभी नगर
मनगि, नगर पररर्द एिां नगर पामलका के्षत्र िें भारत मनमिषत विदेशी िददरा/
बीयर ि देशी िददरा की ररटेल दकुानों के अनुज्ञापत्र हेतु मनर्ाषररत प्रारूप िे
आिेदन ऑनलाइन आिांवत्रत दकये जाते है।

पररचय:-
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 देसी ि विदेशी िददरा की ररटेल दकूान रजजस्रेशन हेतु पात्रता ?

 आिेदन करने िे दकन सहयोगी दस् तािेजों की जानकारी देनी होती हैं ?

 आिेदन कहाां और कैसे होगा ?

 दकतना शुल् क लगेगा ?

 विदेशी ि देसी िददरा की ररटेल दकूान हेतु लाइसेंस की िैर्ता क् या है ?

 ऑनलाइन दकए गए आिेदन पत्र की कॉपी कैसे प्राि करे ि आिेदन की
जस्िमत कैसे जाने ?

इन सब तरह की जानकारी हि आपकों देते हैं,
तो चलीए शुरू करते है यहाां से -

क् या आप जानते है?
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• एक िोबाइल नांबर से एक ही रजजस्रेशन होगा।
• एक व्यवि एक से ज्यादा दकुानों के मलए आिेदन कर सकता हैं।
• एक व्यवि को एक से ज्यादा दकुान आिांदटत नहीां की जािेगी।
• जजस दकुान/ दकुानों के मलए आिेदन दकया जा रहा है उस दकुान/
दकुानों के मलये अिानत रामश नहीां ली जा रही है केिल आिेदन शुल्क
ही मलया जा रहा है, जो आिेदन शुल्क ररफ़ां ड योग्य नहीां है।

• आिेदन ऑनलाइन ही स्िीकायष होंगे। ऑनलाइन आिेदन स्ियां या ई-मित्र
दकओस्क के िाध्यि से दकए जा सकते है।

• ऑनलाइन आिेदन के पश्चात जनरेट कॉपी को A4 70GSM सादे पेपर पर
वप्रांट ि ई-मित्र भुगतान की रशीद आिेदक को देिे।

िहत्िपूर्ष जानकाररयााँ:-
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• आिेदन शुल्क का ऑनलाइन भुगतान करने िाले आिेदकों के अलािा
अन्य सभी आिेदकों को जैसे- दडिाांड ड्राफ्ट/ बैंक चालान से भुगतान
दकया है तो एसे आिेदकों को ऑनलाइन आिेदन के पश्चात उसकी वप्रांटेड
कॉपी, कोई एक पहचान पत्र स्िःप्रिाजर्त प्रमत ि दडिाांड ड्राफ्ट/ बैंक
चालान को सांलग्न कर तीन ददिस अििा 27-02-2020 को सााँय 06
बजे तक जो भी पहले हो सांबजन्र्त जजला आबकारी अमर्कारी कायाषलय
िें प्रस्तुत करना होगा।

िहत्िपूर्ष जानकाररयााँ:-
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• आिेदक के रजजस्रेशन के सिय आिेदक का ही िोबाइल नांबर दजष
कराये, क्योदक इसी िोबाइल नांबर पर आबकारी विभाग द्वारा SMS द्वारा
सूचनाये भेजी जायेगी।

• फॉिष भर जाने के बाद उसका वप्रांट आउट मनकल लेिे और आिेदक को
भरे गए आिेदन की कॉपी ि ई-मित्र रसीद अिश्य देिे।

• एक बार ई-मित्र टोकन जारी हो जाने के पश्चात मनरस्त (Cancel) नहीां
होगा। लेदकन एक ही आिेदन नांबर पर डुजललकेट टोकन कट गए हैं िे
टोकन विभाग द्वारा मनरस्त दकए जायेंगे। अतः आिेदन को सािर्ानीपूिषक
भरे और आिेदक से जााँच करिाने के बाद ही सबमिट करे।

• आिेदन करने से पूिष कृपया िेबसाइट पर "आिेदकों हेतु ददशा-मनदेश"
सेक्शन के अांतगषत उपलब्र् सिस्त सूचनाओां का अध्ययन करें।

िहत्िपूर्ष जानकाररयााँ:-
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िह व्यवि जो ददनाांक 01.01.2020 तक 18 िर्ष परू्ष कर मलया हो, िह
व्यवि आबकारी विभाग का दोर्ी न हो और राजकीय पद पर न हो और
िह भारत का नागररक हो।

ई-मित्र सेंटर/ साइबर कैफे/ विभाग की िेबसाइट से स्ियां आिेदन कर
सकते है।

िहत्िपूर्ष जानकाररयााँ:-

आिेदन करने के िाध्यि:-

पात्रता:-
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ददनाांक 12-02-2020 से 01-03-2020 साांय 06:00 बजे तक है।

ददनाांक 07-03-2020 को प्रातः 11:00 बजे से जजला िुख्यालों पर लॉटरी
मनकली जािेगी, लॉटरी मनकालने के स्िान की जानकारी/ सचूना जजला
कलेक्टर एिां जजला आबकारी अमर्कारी के कायाषलय के नोदटस बोडष ि
आबकारी विभाग की िेब साईट (https://rajexcise.gov.in) के िाध्यि से और
आिेदक के िोबाइल पर SMS के िाध्यि से समूचत दकया जाएगा।

िहत्िपूर्ष जानकाररयााँ:-

लॉटरी:-

आिेदन मतमि:-
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• ई-मित्र द्वारा भुगतान:- ई-मित्र दकओस्क पर नकद रामश भुगतान कर
आिेदन करना।

• ऑनलाइन भुगतान (ई-ग्रास के िाध्यि से)

• ई-ग्रास चालान (बैंक द्वारा भुगतान): ई-ग्रास चालन के िाध्यि से
आिेदन शुल्क मनर्ाषररत बैंक िे जिा कराया जाना।
ई-ग्रास पर िद सांख्या Application FE (0039-00-501-01-00)

• डी.डी. द्वारा भुगतान:- डी.डी. सांबजन्र्त जजला आबकारी अमर्कारी के नाि
जहाां आिेदन दकया जाना है, के नाि बनिाया जायेगा।
डी.डी. के वपछले भाग पर रजजस्रेशन नांबर, आिेदन सां.(लॉटरी नां.),
आिेदक का नाि, िोबाइल नांबर की सूचना आिश्यक रूप से मलखी जानी
चादहए।

भुगतान प्रकार:-
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शुल्क

क्र.
सां.

दकुान का
प्रकार

श्ररे्ी आिेदन शुल्क
रूपये िें

1 देशी िददरा िर्ष 2020-2021 के मलए 10 लाख रुपये तक
मनर्ाषररत िावर्षक रामश िाले सिहू

25000/-

2 देशी िददरा िर्ष 2020-2021 के मलए 10 लाख रुपये से
अमर्क मनर्ाषररत िावर्षक रामश िाले सिहू

30000/-

3 विदेशी िददरा - 30000/-

• िददरा सिूहों हेतु आिेदन शुल्क (Non-Refundable) मनम्नानुसार मनर्ाषररत 
दकया गया है:-

नोट:- ई-मित्र दकओस्क चाजष प्रमत आिेदन रु. 75 अमतररि देय होंगे।
इस बार आिेदन के साि अिानत रामश विभाग द्वारा नहीां ली जा रही है।
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आिेदन करने से पूिष कृपया िेबसाइट पर "आिेदकों हेतु ददशा-मनदेश"
सेक्शन के अांतगषत उपलब्र् सिस्त सूचनाओां का अध्ययन करें।
आिेदन ऑनलाइन करने से पूिष मनम्न प्रकार के दस्तािेज स्कैन कर इिेज
(JPG, JPEG फोरिेट िे) सॉफ्ट कॉपी अपलोड करने हेतु तैयार कर ले:-
• आिेदक की फोटो (साईज 100KB तक)

• आिेदक की फोटोयुि आई.डी. (साईज 100KB तक)

(पहचान स्िरूप आर्ार काडष/ पैन काडष/ मनिाषचन काडष/ ड्राइविांग लाईसेंस इत्यादद
िें से दकसी एक दस्तािेज की स्िः प्रिाजर्त फोटो प्रमत)

• आिेदक के हस्ताक्षर/ अांगूठा मनशानी (साईज 50KB तक)

ऑनलाइन आिेदन भरने हेतु चेक मलस्ट
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• ई-मित्र का नेटिकष पूरे राज्य िें हर गााँि-शहर िें उपलब्र् हैं।
• ई-मित्र पर नकद भुगतान के साि ही ऑनलाइन आिेदन भी हो जाता है।
जजससे आिेदक को खुद आिेदन करने का झांझट नहीां होता है।

• डीडी बनिाने के मलए बैंक िे जाने ि लाइन िें लगने से छुटकारा।
• डीडी बनिाने िें सिय ि डीडी चाजष दोनों लगते है, जो ई-मित्र िें ऐसा नहीां है।
• ई-मित्र से ऑनलाइन आिेदन ि फीस जिा कराने के बाद आिेदन पत्र को
आबकारी कायाषलय िें जिा नहीां करना होता है, जबदक अन्य प्रकार के
भुगतान होने पर ऑनलाइन आिेदन की प्रमत ि डीडी/ बैंक चालान की प्रमत
और पहचान पत्र की स्िः हस्ताक्षररत कॉपी कायाषलय िें जिा करानी होती है।

• अनािश्यक परेशानी से बचने के मलये सिय से पूिष ई-मित्र पर आिेदन करे।

ई-मित्र से आिेदन कराने के फायदे:-
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• सेिा के मलए Service Avail Service Utility ऑल शन पर जक्लक करे।

आिेदन प्रदक्रया ऑनलाइन:-

चरर्1: Utility विकल्प पर जािे।
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आिेदक रजजस्रेशन प्रदक्रया ऑनलाइन

चरर्2: सविषस सचष बॉक्स िें सेिा का आांमशक नाि 
दजष कर सविषस सचष करे या Advance Search विकल्प 
के िाध्यि से विभाग ि सविषस तक पाहुच सकते है
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आिेदक रजजस्रेशन प्रदक्रया ऑनलाइन

चरर्3: आिेदक की मनजी सूचना, 
फोटो, आई.डी. ि आिेदक के 

हस्ताक्षर की JPG फ़ाइल अपलोड कर 
जोड़े बटन पर जक्लक करे।4
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आिेदक रजजस्रेशन प्रदक्रया ऑनलाइन

5
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आिेदक रजजस्रेशन प्रदक्रया ऑनलाइन

6 For EXCISE 
application, 
Your applicant 
registration 
number is 
XEF9PPIWBE
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आिेदक रजजस्रेशन प्रदक्रया ऑनलाइन

7
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दकुानों के मलए आिेदन ऑनलाइन प्रदक्रया

चरर्8: दकुान जहाां के मलए
आिेदन कर रहे है जजला, दकुान 
का प्रकार ि के्षत्र का चयन करे।

9

ध्यान दे: दकुान के प्रकार िे देशी शराब की दकुान हेतु Country Liquor
ि विदेशी दकुान हेतु Retail Off का चयन करे।
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दकुानों के मलए आिेदन ऑनलाइन प्रदक्रया

11

10
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दकुानों के मलए आिेदन ऑनलाइन प्रदक्रया

12
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दकुानों के मलए आिेदन ऑनलाइन प्रदक्रया

13
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आिेदन की भुगतान प्रदक्रया

14
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आिेदन की भुगतान प्रदक्रया

15 चरर् 17: Pay बटन पर 
जक्लक कर भुगतान पूर्ष करे 
जो ई-मित्र िैलट से होगा।16
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एकामर्क (Multiple) आिेदन क्रिाांक कैसे प्राि करे ?

चरर् 2: रेजजस्रेशन 
नांबर ि िोबाइल नांबर 
दजष कर खोजे बटन 
पर जक्लक करे।

चरर् 3: यह एकामर्क आिेदन 
क्रिाांक है जजसका प्रयोग कर आगे 
इस पोटषल से आिश्यक जानकारीयाां 

प्राि की जा सकती है 
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आिेदन पत्र Print कैसे करे ?

चरर् 2: आिेदन प्रपत्र वप्रांट करने के मलए  
रजजस्रेशन नांबर, रजजस्स्टडष िोबाइल नांबर 

और एकामर्क (Multiple) आिेदन क्रिाांक दजष 
कर “खोजे” बटन पर जक्लक करे। 

चरर् 3: आिेदन प्रपत्र वप्रांट करने 
के मलए यहााँ पर जक्लक करे। 
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आिेदन पत्र Print कैसे करे ?

चरर् 4: आिेदन प्रपत्र
यहा से वप्रांट करे। 

नोट:- इस आिेदन पत्र को A4 Size (70GSM) सादे पेपर पर वप्रांट कर आिेदक को देना है
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दकये गये आिेदनों की ितषिान जस्िमत कैसे जाने ?

चरर् 2: रजजस्रेशन नांबर, रजजस्स्टडष 
िोबाइल नांबर और एकामर्क (Multiple) 
आिेदन क्रिाांक नांबर दजष कर “Search”

बटन पर जक्लक करे।

यह जानकारी िोबाइल 
पर लेने के मलए “Get
SMS” पर जक्लक कर 

सकते है।

चरर् 3: आिेदन की 
जस्िमत यहा से देखे।
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दकये गये आिेदनों की ितषिान जस्िमत कैसे जाने ?

आिेदन की
जस्िमत की
वप्रांट कॉपी
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 ई-मित्र से या स्ियां के स्तर पर ऑनलाइन भुगतान की जस्िमत िे
लॉटरी की पची दकस प्रकार डाली जाएगी ?

उ. एसे सभी आिेदनों की पची आबकारी विभाग ऑनलाइन मनकाल कर
लॉटरी लॉटरी िें डालेगा।

 क्या एक से अमर्क दकुानों के मलए आिेदक को बार-बार रजजस्रेशन
कराना होगा ?

उ. नहीां, आिेदक को एक ही बार रजजस्रेशन कराना होगा, एक बार
रजजस्रेशन के बाद एक से अमर्क दकुानों के मलए आिेदन दकया जा
सकेगा।
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 कौन व्यवि विदेशी ि देसी िददरा की ररटेल दकूान हेतु ऑनलाइन आिेदन
कराने हेतु अयोग्य है?

उ. िह व्यवि जो ददनाांक 01.01.2020 तक आयु 18 िर्ष पूर्ष नहीां हो, िह
व्यवि आबकारी विभाग का दोर्ी हो और राजकीय पद पर कायषरत हो और
िह व्यवि भारत देश की नागररकता न रखता हो िददरा दकुान का
रजजस्रेशन करने के मलए अयोग्य है।

 आिेदन पत्र ि दस्तािेजो को जजला आबकारी कायाषलय िे जिा कराना होता
है ?

उ. डीडी या ई-ग्रास चालान (बैंक से भुगतान कराया हो) के िाध्यि से जिा
रामश के आिेदन जजला आबकारी अमर्कारी कायाषलय िें जिा करने होंगे
जबकी ई-मित्र/ इांटरनेट बैंदकां ग के िाध्यि से जिा करायी गयी रामश के
आिेदन जजला आबकारी अमर्कारी कायाषलय िें जिा नहीां कराने है।

प्रश्न-उत्तर (FAQ)

Aksh Optifibre Limited



 देशी ि विदेशी िददरा दकुानों का ऑनलाइन आिेदन करते सिय जोन
सांख्या भरी जाती है, लेदकन आप जजस के्षत्र के मलए आिेदन दे रहे है
उसका जोन नांबर क्या है ि इसे कैसे प्राि करे ?

उ. विभाग की िेबसाइट https://rajexcise.gov.in पर जाए और “दकुानों
की के्षत्रिार सूची” विकल्प पर जक्लक करेंगे दफर अगले पेज पर DEO
जजलेिार सूची प्राि होगी उस सूची िे अपने जजले के सािने Retail Off
Shop (विदेशी िददरा दकुान) या Country Liqour Group (देशी िददरा
दकुान) के मलांक पर जक्लक करेंगे। इस ररपोटष से आपके िडष या के्षत्र के
अनुशार जोन नांबर प्राि कर सकते है इसके अलािा आप यह भी
जानकाररया ले सकते है की आपके के्षत्र िे दकतनी िददरा दकुाने लगनी
है।
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सांपकष  नांबर(आबकारी विभाग के टोल फ्री नांबर- 1800-180-6436)

Department of Information Technology & 
Communication (DoIT&C)

IT Building, Yojana Bhawan, Tilak Marg, C-

Scheme Jaipur-302005 (Raj), INDIA

eMitra Helpdesk:

+91-141-2221424 +91-141-2221425

Email: helpdesk.emitra@rajasthan.gov.in

1Stopaksh Helpdesk:

+91-141-2716302-06, 9413339406

Email 
: aksh.rajasthan@akshoptifibre.com

Aksh Optifibre Limited
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दोस् तों उम् िीद है हिारा यह प्रयास आपको अच् छा लगा होगा। अगली 
बार दफर ई-मित्र की नई जानकारी लेकर हाजीर होंगे। 

शराब पीना स्िास््य के मलए हामनकारक है। यह आपकी चेतना, र्न एिां स्िास््य के मलए नुकसान दायक है।
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