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पǐरचय

 नमè कार दोè तो, 
 ई-ͧमğ आमजन कȧ मह× वका¢ंी योजना है, िजसके माÚ यम से ͩकयोè क के 

ɮवारा Ǔनजी एवं समè त सरकारȣ सेवाएं लोगो तक पहुचाई जाती हɇ। 
 इन सेवाओ ंमɅ से एक मह× वपुण[ सेवा मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ है, 
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È या आप जानते है?

 मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ È या होता है ?

 मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कहा ंउपयोग मɅ आता है ?

 कौन मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ बना सकता है और कौन नहȣं ? 
 मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ बनाने के ͧलये ͩकन-ͩकन आवæयक दè तावेज़ɉ कȧ 

जǽरत होती हɇ? 
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È या आप जानते है?

 आवेदन पğ कहां से ĤाÜ त होगा ? 
 आवेदन कहां और कैसे होगा ? 
 ͩकतना शुã क लगेगा ?

 मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कȧ वैधता È या है ? 
 
इन सब कȧ जानकारȣ हम आपकɉ देते हɇ, 
तो चलȣए शǾु करत ेहै यहा ंसे -
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मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ È या होता है ?

 मूल Ǔनवास Ĥमाण-पğ उस è थान पर è थाई Ǿप से Ǔनवास करने कȧ 
नागǐरकता (Address Proof) दशा[ता है।

 आम तौर पर यह Ĥमाͨणत करने के ͧलए ͩक वह åयिÈत राÏय / संघ 
राÏय ¢ेğ का एक Ǔनवासी है। 

Designed and Managed by Aksh Optifibre. Ltd. 9680265610 5



मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कहां 
उपयोग मɅ आता है ?

 मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ का Ĥयोग आमतौर पर वाèतͪवक èथान / Ǔनवास 
èथान के ͧलए ͩकया जाता है। 

 श¢ैͨणक सèंथानɉ मɅ। 
 सरकार कȧ अÛ य योजनाओ ं मɅ Ǔनवासी कोटा का लाभ उठाने के ͧलए 

Ǔनवास का Ĥमाण आवæयक है, और  
 नौकǐरयɉ के मामले मɅ जहा ंèथानीय Ǔनवाͧसयɉ को Ĥाथͧमकता दȣ जाती है 

वहा ंमूल Ǔनवास Ĥमाण पğ आवæ यक है।
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कौन मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ बना सकता है और 
कौन नहȣं ?

 वह å यिÈत राÏ य का Ǔनवासी होना चाǑहये  
 Ǔनयमɉ के अनुसार जो å यिÈत उस राÏ य/Ĥांत मɅ लगातार ͪपछले 10 वषɟ 

तक Ǔनवास कर लेता है वह मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ बना सकता है। 
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कौन मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ बना सकता है और 
कौन नहȣं ?

 वह å यिÈत जो अÛ य राÏ य का मूल Ǔनवासी हो, ͪवदेशी å यिÈत या इस 
राÏ य मɅ Ǔनवास करत े हुए अभी 10 वष[ पूण[ नहȣं हुए हो, इस राÏ य का 
मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ बनाने के ͧलए योÊ य नहȣं है। 

 18 वष[ से कम आय ूके बालक या बाͧलका (आवæ यक होन ेपर उनके माता 
या ͪपता का Ĥमाण पğ लगाया जा सकेगा) 
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मूल Ǔनवास सेवाएं

राजè थान राÏ य मɅ राजè व (Revenue) ͪवभाग कȧ 
और से मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ को तहसील è तर पर 
तहसीलदार ɮवारा जारȣ ͩकया जाता है। 

मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कȧ 4 सेवाए ं ई-ͧमğ पर 
उपलÞ ध है- 

9

S.No. Department Services Service Type

1 Revenue Dep. Application Form for Bonafide 
Certificate

Application

2 Revenue Dep. Application Form for Bonafide 
Certificate –TSP 

Application

3 Revenue Dep. Print Digital Signed Certificates Utility

4 Revenue Dep. Re-Print Digital Signed Certificates Utility

*TSP Areas:- Banswara, Dungarpur,  Pratapgarh, Udaipur & 
Sirohi



ͩकतना शãु क लगेगा ?

 मूल Ǔनवास के ͧलए आवेदन करने पर ͪवभाग ɮवारा कोई चाज[ नहȣं ͩकया 
जाता है लेͩकन ई-ͧमğ ͩकयोè क के ɮवारा आवेदन कराये जाने पर  
 आवेदन शãु क 50 Ǿ. ĤǓत आवेदन
 Ĥमाण पğ पीले पेपर पर ͪĤÛ ट के ͧलए 20 Ǿ.  
 पीवीसी काड[ ͪĤÛ ट के ͧलए 30 Ǿ. लगेगा।
 Re-Print Certificate के Ǔन:शãु क, तीन बार।
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मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कȧ 
वैधता È या है ?

 मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कȧ वैधता आजीवन तक रहती है, लेͩकन समय-
समय पर हुए बदलाव जैसे Ǔनवास पता या उĨ के साथ फोटो मɅ हुए 
बदलाव के कारण मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ दबुारा बनवाया जा सकता है। 

 *मǑहला अͪववाǑहत रहने तक मूल Ǔनवास माÛ य है | 

 शादȣ के बाद ससुराल का पǓत के दèतावेजो के आधार पर बनाना होगा  
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आवेदन पğ कहां से ĤाÜ त होगा ?

 आवेदन पğ ͩकसी भी ई-ͧमğ ͩकयोè क से या तहसील काया[लय से भी 
ĤाÜ त ͩकये जा सकत ेहै।

या 
 आवेदन पğ ई-ͧमğ कȧ वेबसाइट (emitra.rajasthan.gov.in/) के होम 

पेज पर उपलÞ ध Download ͪवकलप के सच[ बॉÈस मɅ बोनाफाईड 
ͧलखकर कोई भी डाउनलोड कर सकता है। 

Designed and Managed by Aksh Optifibre. Ltd. 9680265610

1
2



मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ बनाने मɅ 
È या दè तावेज लगाने हɉगे ? 
 मूल Ǔनवास बनाने के ͧलए Ǔनà न दè तावेजɉ कȧ आवæ यकता हɇ हालांकȧ 

इनमɅ लगने वाले 10 साल पुराने Ǔनवास èथान के दè तावेज कȧ è केन 
कॉपी अपलोड करने कȧ अǓनवाय[ता नहȣं हɇ उसके è थान पर दèतावेज    
के आई.डी. नà बर के माÚ यम से जानकारȣया ंदज[ कȧ जा सकती है। 
 

 पहचान के ͧलए एक दè तावेज आधार काड[/ भामाशाह काड[/जन आधार काड[ 
/ मतदाता पहचान पğ/ Ĝाइ[ͪवगं लाइसɅस/ राशनकाड[/ पासपोट[ इ× याǑद। 

 लगातार ͪपछले 10 वषɟ के दè तावेज़ा\ जैसे- गैस कनेÈ शन पğ/ राशनकाड[/ 
मतदाता पहचान पğ/ ǒबजलȣ/पानी/टेलȣफोन के ǒबलɉ कȧ ĤǓतया/ं ͧश¢ा के 
दè तावेज/ मकान कȧ रिजè Ěȣ या पɪटा इ× याǑद।
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मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ बनाने मɅ 
È या दè तावेज लगाने हɉगे ?

 नवीनतम पासपोट[ साईज फोटो  
 मूल Ǔनवास फॉम[ पर पासपोट[ साईज कȧ è केन कॉपी अपलोड कȧ जायेगी 

है। 
 अÛ य दè तावेज़ात जैसे-  

जÛ म Ĥमाण पğ, ͧश¢ा के दè तावेज, पǐरवार मɅ से ͩकसी एक सदè य कȧ 
मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कȧ कॉपी इ× याǑद दȣ जा सकती हɇ।
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जानते है मूल Ǔनवास के बारे मɅ 
अÛ य मह× वपूण[ बातɅ

 मूल Ǔनवास के ͧलए अͪववाǑहत मǑहला आवेदन मɅ è वय ंके नाम के साथ 
ͪपता का नाम और ͪववाह पæ चात मǑहला è वय ंके नाम के साथ पǓत का 
नाम दज[ कर मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ बनवायेगी। 

 दè तावेज मɅ è वय ं के नाम कȧ आईडी के साथ पǓत के 10 वषɟ के 
दè तावेज लगाने हɉगे और साथ मɅ ͪववाह Ĥमाण पğ या शादȣ का काड[ भी 
लगाया जा सकता हɇ। 
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जानते है मूल Ǔनवास के बारे मɅ 
अÛ य मह× वपूण[ बातɅ

 उन मǑहलाओं कȧ दषा मɅ जो राजè थान कȧ मूल Ǔनवासी नहȣं है और ऐसे 
å यिÈत से ͪववाह कर लेती है जो राजè थान का मूल Ǔनवासी है और जो 
अपने पǓत के साथ राजè थान मɅ रहती है, सामाÛ यतया राजè थान का मूल 
Ǔनवासी मान लȣ जायेगी चाहे उसके राजè थान मɅ अपने 10 वष[ के Ǔनवासी 
कȧ शत[ पूरȣ न कȧ हो।

 इसके ͧलए दè तावेज मɅ è वय ंकȧ आईडी के साथ अपने पǓत के 10 वष[ के 
दè तावेज लगाने हɉगे और साथ मɅ ͪववाह का Ĥमाण पğ या शादȣ का काड[ 
आवेदन पğ के साथ लगा सकत ेहै। 
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जानते है मूल Ǔनवास के बारे मɅ 
अÛ य मह× वपूण[ बातɅ

 राÏ य सरकार या राजè थान सरकार के राजकȧय उपĐम मɅ तीन वष[ से 
è वय ं या उसके माता-ͪपता काय[रत हो, मूल Ǔनवास Ĥमाण बनाया जा 
सकता है। इसके ͧलए काया[लय पहचान आई.डी. या काया[लय पğ ɮवारा 
Ĥमाणीकरण कराना होता है। 

 आवेदक यǑद भारतीय सǓैनक है तो è वय/ं माता-ͪपता के आवæ यक 
दè तावेज और सǓैनक होन ेके Ĥमाण पğ के आधार पर मूल Ǔनवास Ĥमाण 
पğ जारȣ ͩकया जा सकता है। 

 आवेदक के नाम मɅ संæ य हो तो बोड[ या यǓुनव[ͧ सटȣ कȧ अंक ताͧलका से 
Ĥमाͨण[त कर डाटा एÛ Ěȣ कȧ जावेगी। 
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मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कैसे बनया जा सकता है
?

मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ दो माÚ यमɉ से बनाया जा सकता है- 
 ͩकयोè क के माÚ यम से आवेदन कर। या 
 è वय ं(As a Citizen) के è तर पर ई-ͧमğ पोट[ल पर आवेदन करना। 

आवेदक (citizen) जो ͩक आवेदन कर रहा है उसका SSO
पोट[ल पर Ĥोफाइल पूरा भरा होना चाǑहए। 
अगर आवेदक के पास आधार/भामाशाह/जन आधार काड[  
तथा ईͧमğ पंजीकरण सÉंया ना हो तो वह ‘नए ई-ͧमğ 
पंजीकरण हेतु’ पर िÈलक करे और अपना पूरा Ĥोफाइल भरे। 
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मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कैसे बनया जा सकता है
?
ई-ͧमğ पर सभी Ĥकार के Ĥमाण पğɉ कȧ सेवाएं 
Online Users के ͧलए Ĥारàभ कर दȣ गयी है।  
जारȣ ͩकए गए Ĥमाण पğ को आप अपने नजदȣकȧ 
ई-ͧमğ पर Ǔनधा[ǐरत शãुक ǽ 20/- देकर भी ĤाÜत 
कर सकत े है अथवा आप अपने Ǔनवास èथान पर 
भी अǓतǐरÈत शãुक देकर ĤाÜत कर सकते है।  
अपने Ǔनवास èथान पर ĤाÜत करने हेत ु कृपया 
Avail Service मɅ जाकर Delivery at Home
Service का चयन कर Ǔनधा[ǐरत राͧश का भुगतान 
करना होगा। 
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मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ कैसे बनया जा सकता है
?

 दोè तɉ ये था मूल Ǔनवास Ĥमाण पğ के बारे मɅ कुछ मह× वपूण[ जानकारȣया ं
िजसे हमने आपके साथ साझा कȧ हɇ अब आगे बढते है ͩक ई-ͧमğ पोट[ल 
पर ई-ͧमğ ͩकयोè क धारक कैसे आवेदन को ओनलाइन करेगा और इनसे 
जुड़ी तमाम जानकारȣयां देने कȧ कोशीश करɅगे- 

 तो सबसे पहले शǾु करत ेहै यहा ंसे -
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LOGIN ͪवकã प पर िÈलक करɅ।
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E-MITRA आइकन पर िÈलक करɅ।
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मूल Ǔनवास सेवा के ͧलए SERVICE  AVAIL 
SERVICE  APPLICATION SERVICE ऑÜ शन पर 
िÈलक करे।
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सच[ बॉÈस मɅ BONAFIDE ͧलख कर Ĥदͧश[त सͪव[स पर 
िÈलक करɅ दे। अÛ यथा
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दायी तरफ “ͪवभाग के अनुसार सेवा खोजे” ͪवकã प के 
माÚ यम से ͪवभाग REVENUE DEPARTMENT व सेवा 
APPLICATION FORM FOR BONAFIDE
CERTIFICATE का चयन करे।
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जन आधार स.ं दज[ करके आगे कȧ ĤĐȧया पणु[ कȧ जा 
सकती है, व “आगे बढे” बटन पर िÈलक करे।

2
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आवेदक के रिजè टड[ मोबाइल पर एक OTP CODE
आयेगा। यह कोड दज[ कर “सहȣ” बटन पर िÈलक 
करे।
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आवेदक कȧ जानकारȣया ं è वत: Ǒदखाई देगी, मूलभूत 
जानकारȣया ं जैसे नाम, जÛ म Ǔतͬथ, मोबाइल नंबर, 
वैवाǑहक िèथǓत आǑद जांच सकते है पूण[ जानकारȣयां 
ĤाÜ त करन ेके ͧलए FETCH ADDRESS बटन पर िÈलक 
करे।
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EDITABLE FILED वालȣ जानकारȣया ंEDIT कर सकत ेहै 
व लाल * Ǔनशान वाले ͩफã ड को भरना आवæ यक है।
अत: आवæ यक सभी जानकारȣया ंभरना सूǓनिæचत करे।
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यǑद आवेदक का िèथाई पता वत[मान पते के समान है 
तो SAME AS CURRENT ADDRESS वाले बॉÈ स पर 
िÈलक करे, अÛ यथा जानकारȣया ंदज[ करके “सेव” बटन
पर िÈलक करे ͩफर “अगला” बटन पर िÈलक कर दे।
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िजसके पæचात Ǔनàन Ĥकार से मूल Ǔनवास के ͧलए 
आवेदन पğ Ǒदखाई देगा िजसमɅ आवेदक से सàबिÛधत 
सàपूण[ ͪववरण पहले से Ĥदͧश[त है, जांच ले व आगे बढे।
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आवेदक कȧ ͧश¢ा, अÛ य ͪववरण एव ंमǑहला के ͧलए 
Ǒदये गये कॉलम मɅ आवæ यक जानकारȣ दज[ करे।
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आवेदक के  राजè थान का मूल Ǔनवासी होने के 
घोषणा पğ कȧ शतɟ एवं Ǔनयम को è वीकार 
करना होगा इसके ͧलए “मै तसदȣक करता/करती 
हंू ͩक…..” बॉÈ स को टȣक करना होगा। 
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इसके बाद संलÊ नक Įेणी वाले दè तावेज मɅ Ǒदये गये 
ͪवकã पɉ मɅ से कोई भी 10 साल पुराने दè तावेज का चयन 
करे इसके ͧलए Ĝाप डाउन ͧलè ट मɅ से पते के दè तावेज के 
तौर पर ͩकसी एक ͪवकã प का चयन कर उसकȧ आई.डी. 
Đमांक दज[ करे या è केन कॉपी अपलोड करे और आवेदन 
मय शपथ पğ कȧ è केन कॉपी अपलोड करे। संलÊ नक सूची 
मɅ जोड़ने हेतु ADD बटन पर ͩकã क करɅगे।
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Ĝाप डाउन ͧलè ट मɅ से जैसे ǒबजलȣ का ǒबल का 
चयन कर ǒबल का “के नà बर” दज[ करने पर 
आवेदक कȧ जानकारȣयां जैस नाम, पता इ× याǑद 
Ǒदखने लगेगी। यह जानकारȣया ं EDIT नहȣं कȧ जा 
सकती है इस Ĥकार आवेदक का समय बचता है। 
ADD बटन पर िÈलक करके इसे संलÊ न करे।
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अÛ य दè तावेज एव ंआवेदन पğ कȧ è केनड PDF
फाईल अपलोड करे जो 1MB साईज से Ï यादा न हो 
और यह फाइल एक हȣ बार हȣ अपलोड कȧ जायेगी।
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मूल Ǔनवास के ͧलए संलÊ न ͩकये गये दè तावेज़ɉ 
कȧ सूची ंइस Ĥकार Ĥदͧश[त होती है-
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इस आवेदन के ͧलए संबंͬधत तहसील काया[लय का 
चयन करे जहा ं यह आवेदन पğ ओनलाइन जायेगा। 
इसके पæचात गंतå य काया[लय बटन पर िÈलक करे 
आवेदन पğ को पूरȣ तरह से जांच लेवɅ तथा “सेव” 
बटन पर िÈलक करके डाटा सेव करे।
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इस फोम[ को सेव करने के ͧलए OK करे या 
सूधार के ͧलए CANCEL करे।
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आपका फाम[ सफलतापूव[क सेव हो चकुा है, आगे 
भुगतान कȧ ĤͩĐया करे करने के ͧलए OK करे। 



अब “भुगतान के ͧलए आगे बढ़Ʌ” बटन पर िÈलक करɅ।
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इसके बाद “भुगतान के ͧलए ǒबल जोड़”े बटन पर 
िÈलक करɅ।



ͩफर “भुगतान” बटन पर िÈलक करɅ।
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और “जारȣ रखे” बटन पर िÈलक करɅ।



भुगतान Ĥकार WALLET का चयन कर “PAY BY
WALLET” बटन पर िÈलक करके भुगतान 
ĤͩĐया पुरȣ करे।
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रसीद ͪĤटं करने हेतु “PRINT LASER RECEIPT”
बटन को िÈलक करɅ।

Designed and Managed by Aksh Optifibre. Ltd. 9680265610

4
4



आवेदक को रसीद जारȣ करɅ।
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ई-ͧमğ पर 
आवेदन कȧ िèथती देखना
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मेÛ यू बार मɅ SERVICE  SERVICE 
WORKFLOW FOR APPLICATION SERVICE 
पर जाये।
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आवेदन को Ǒदनांक, ͪवभाग, सेवा, टोकन नà बर 
इ× याǑद मɅ से ͩकसी एक या अͬधक ͪवकã पɉ से 
सच[ कर सकते है।
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सच[ कȧ गई आवेदन कȧ जानकारȣया ं िजसमɅ 
APPLICANT NAME, SERVICE NAME, TOKEN
NO., OFFICE, CURRENT STATUS, SUBMITTED
DATE इ× याǑद Ĥदͧश[त होती हɇ। आवेदन पğ के 
सामने रेͫडयो बटन का चयन कर आवेदन कȧ 
ͫडटेल ĤाÜ त कȧ जा सकती है और सूधार के ͧलए 
आने पर इसमɅ सूधार भी ͩकया जा सकता है।
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आवेदन मɅ सूधार 
करना हो तो यहां 

िÈलक करे दè तावेज़ो मɅ सूधार करना 
हो तो यहां िÈलक करे

आवेदन के 
साथ 

ͩकयोè क 
ɮवारा 
मैसेज 
भेजाना 



REPLY HISTORY:- आवæ यकता होने पर ͩकयोè क धारक 
भी ͪवभाग को अपनी समè या या मैसेज दे सकते है। 
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आवेदन कȧ िèथǓत के Ĥकार

 
 
 

Application Submitted:-

आवेदन काया[लय è तर पर लंǒबत है। िजसे अभी 
ĤͩĐया मɅ नहȣं ͧलया गया है।

Pending Level 1:-

आवेदन काया[लय è तर के Dealing Authority è तर 
पर लंǒबत है। िजसे ĤͩĐया मɅ ͧलया जा चकुा है। 

Pending Level 2:-

आवेदन काया[लय è तर के Issuing Authority è तर पर 
लंǒबत है। िजसे ĤͩĐया मɅ ͧलया जा चकुा है। 
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आवेदन कȧ िèथǓत के Ĥकार

Send back to Citizen Level :- 
 
 
आवेदन ͩकयोè क पर पुन: लौटा Ǒदया गया है िजसे 
ͩकयोè क è तर से “Edit E-Form” के ɮवारा आवेदन मɅ 
और “Submit Additional Documents” के ɮवारा 
दè तावेजɉ मɅ सुधार कर आवेदन को पुन: सबͧमट ͩकया 
जा सकता है। 

Approved:- 
Ĥमाण पğ को Issuing Authority ɮवारा eSign से  
जारȣ कर Ǒदया गया है िजसे अब ͪĤÛ ट ͩकया जा 
सकता है। 
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दोè तɉ उà मीद है हमारा यह Ĥयास आपको अÍ छा लगा होगा। अगलȣ बार 
ͩफर ई-ͧमğ कȧ नई जानकारȣ लेकर हाजीर हɉगे, नमè कार। 
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AKSH OPTIFIBRE LTD
E-Mail:-aksh.rajasthan@akshoptifibre.com

Help.Phone:-0141-
2716302,303,304,305,306,308,311,312,313


